
Book Tree Membership Agreement
Membership Terms & Conditions

Thank you for your interest in joining Book Tree. We are an international literacy academy dedicated to 
helping children develop a lifelong love of reading, writing, and learning.

1. Membership Plans 
Our membership program is designed to provide children with a consistent, high-quality literacy 
experience while giving families great flexibility and value. 

Feature Weekday 
Membership

Weekend 
Membership

Full Signature 
Membership

Monthly Fee ¥40,000 ¥50,000 ¥60,000

90 Minute Weekday 
Classes Included  4 0 4

120 Minute Weekend 
Classes Included  0 4 2

Make-Up Class 1 1 1

Monthly Teacher 
Consultation ✓ ✓ ✓

Feedback Card ✓ ✓ -

Learning Portfolio - - ✓

Seasonal Camp Discount 10% 10% 15%

Priority Tutoring - - ✓

Weekday Membership:  ¥40,000/month (Tax not included)

- 4 x 90 minute weekday classes per month 
- One Monthly Make-Up Class
- Monthly Feeπdback Card 
- One Complimentary Teacher Consultation
- 10% discount on Seasonal Camps
* Additional Weekday Tickets (Regular Member Price)
* Additional Weekend Class Tickets may only be purchased if space is available.

Weekend Membership: ¥50,000/month (Tax not included)
-  4 x 120 minute Saturday Classes per month 
- One Monthly Make- Up Class
- Monthly Feedback Card
- One Complimentary Teacher Consultation
- 10% discount on Seasonal Camps
*Additional Weekday Tickets (10% Member Discount) 
*Additional Weekend Tickets (Regular Member Price) 

* All prices are exclusive of consumption tax (10%)

Effective Date: August 1, 2026
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Full-Signature Membership: ¥60,000/month (Tax not included)
- 4 x 90 minute Weekday Classes per month 
- 2 x 120 minute Weekend Classes per month 
- One Monthly Make-Up Class
- Monthly Learning Portfolio 
- One Complimentary Teacher Consultation
- 15% discount on Seasonal Camps
*Additional Weekday (90-minute) / Weekend (120-minute) class tickets (10% Member Discount)
**Priority Access for Personal Tutoring with Book Tree Teachers.

2. Membership Registration
By enrolling, you agree to the following terms and conditions. Membership becomes active once 
registration is complete, this agreement is accepted, and payment has been successfully processed. New 
members pay for the first two months upon registration. Membership renews automatically until 
canceled.

3. Membership Fees
Membership fees are charged monthly through the Book Tree payment system. Fees provide access to 
monthly classes, consultations, learning support, and monthly feedback. Membership fees and class ticket 
prices are subject to change with prior notice. Membership fees are non-refundable once processed.

If a membership payment cannot be processed, Book Tree reserves the right to suspend class reservations 
and membership benefits until payment has been successfully received.

**Families with more than one enrolled child will receive a ¥1,000 discount per month for each 
additional sibling.

4. Class Reservations
Reservations are made through the Member Site on a first-come, first-served basis. Reservations close 48 
hours before class. Waitlists are available where applicable.

5. Attendance
Students are expected to attend their reserved classes regularly. If your child is unable to attend, please 
cancel your reservation through the Book Tree Member Site at least 24 hours in advance.

We understand that children may become unwell unexpectedly. However, due to lesson planning and class 
preparation, we are unable to offer refunds or make-up classes for cancellations made within 24 hours of 
the scheduled class.

6. Cancellation Policy
Cancellations made at least 24 hours before class are eligible for one monthly make-up class (subject to 
availability). Late cancellations or no-shows are not eligible.
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8. Membership Freeze
Members may freeze their membership for up to two consecutive months at ¥10,000 per month. Benefits 
are suspended during the freeze period and resume automatically afterward.

9. Membership Cancellation
Cancellation requests must be received by the 10th of the previous month. 
*Membership fees already paid are non-refundable.

10. Teacher Consultations
All active members receive complimentary consultations covering learning progress, goals, and home 
learning recommendations. Consultations are available by appointment.

11. Monthly Feedback Card (Weekday and Weekend Plan Members)
Weekday & Weekend Members receive a Monthly Feedback Card. This is a simple feedback card that gives 
you basic information on how your child is doing. 

12. Monthly Learning Portfolio (Full- Signature Plan Members)
Full Signature Members receive a Monthly Learning Portfolio with detailed teacher comments and 
personalized recommendations.

13. Trial Classes
One trial class is available per child. Trial classes do not include membership benefits, portfolios or 
consultations.

14. Student Expectations
Students are expected to respect teachers and classmates, participate positively, and care for learning 
materials.

15. Parent Responsibilities
Parents agree to arrive on time, keep emergency information updated, notify Book Tree of medical 
concerns and follow Book Tree policies.

16. Health & Safety
Book Tree maintains a safe learning environment. Parents should keep students who are unwell at home 
and notify Book Tree of any illnesses. 

7. Monthly Make-Up Class
Each membership allows one make-up class per month. Make-up classes are non-transferable, cannot be 
exchanged for cash, must be booked within the validity period (subject to class availability), and expires if 
unused.



19. Liability
Book Tree takes reasonable care in supervising students and maintaining a safe learning environment. 
However, participation in Book Tree activities is at the parent's or guardian's own risk. Book Tree is not 
responsible for the loss, theft, or damage of personal belongings or for injuries or accidents that occur 
during normal class activities.

20. Policy Updates
Book Tree may update membership policies when necessary. Members will be notified of any significant 
changes.

21. Agreement
By signing below, I acknowledge that I have read, understood, and agree to abide by the Book Tree 
Membership Agreement and its Terms & Conditions.

Parent/Guardian:____________________________________________________

Student: ___________________________________________________________

Membership Plan: ___________________________________________________

Date: ______________________________________________________________

Signature: _________________________________________________________

Membership Terms & Conditions
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18. Photography
Book Tree may use photographs for educational or promotional purposes. Families may opt out by 
notifying Book Tree in writing.

17. Communication
Official communication is provided through Hacomono, LINE and email. Parents are responsible for 
checking the updates.

Thank you for choosing Book Tree. We look forward to supporting your 
child's learning journey and helping them grow with confidence, curiosity, 

and a lifelong love of learning.

If you prefer to sign the agreement online, please scan the QR code.
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メンバーシップ利用規約

Book Treeへのご入会をご検討いただき、誠にありがとうございます。Book Treeは、お子さまが

読書・書くこと・学ぶことを生涯にわたって楽しめるよう、一人ひとりの成長をサポートするイ

ンターナショナルリテラシーアカデミーです。

1. メンバーシッププラン

Book Treeのメンバーシッププログラムは、お子さまが継続的に質の高いリテラシー指導を受け

られるよう構成されており、またご家族にとっても貴重なお時間をご提供いたします。

内容 平日プラン 週末プラン
フルシグネチャー

プラン

月謝 ¥40,000 ¥50,000 ¥60,000

平日90分クラス 4 0 4

週末120分クラス 0 4 2

レッスン振替 1 1 1

個別相談 ✓ ✓ ✓

月間フィードバック
カード

✓ ✓ -

月間学習ポートフォリオ - - ✓

季節プログラム割引 10% 10% 15%

個別レッスン優先予約 - - ✓

平日プラン:  月額 ¥40,000（税別）

- 90分平日クラス（月4回）

- 月1回の振替レッスン

- 月間フィードバックカード

- 月1回の無料個別相談

- 季節キャンプ参加費 10％割引

* 追加平日クラスチケット（通常会員料金）

* 追加週末クラスチケット（会員価格10％割引）

週末プラン: 月額 ¥50,000（税別）
- 120分週末クラス（月4回）

-月1回の振替レッスン
-月間フィードバックカード
-月1回の無料個別相談
-季節キャンプ参加費 10％割引

*追加平日クラスチケット（会員価格10％割引）
*追加週末クラスチケット（通常会員料金）

2026年8月1日現在
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フルシグネチャープラン: 月額60,000円（税別）
- 90分平日クラス（月4回）
- 120分週末クラス（月2回）

-月1回の振替レッスン
-月間学習ポートフォリオ
-月1回の無料個別相談
-季節キャンプ参加費 15％割引
* 追加クラスチケット（90分平日／120分週末）10％会員割引

** Book Tree講師による個別指導を優先的にご案内

2. 入会手続き

ご入会いただくことで、本規約に同意したものとみなされます。メンバーシップは入会登録の完

了、本規約への同意、および会費のお支払いが確認された時点で有効となります。新規会員の方

は、ご入会時のみ、最初の2か月分の会費をまとめてお支払いいただきます。メンバーシップは、

退会手続きが完了するまで毎月自動更新されます。

3. メンバーシップ会費

メンバーシップ会費は、Book Treeの決済システムを通じて毎月お支払いいただきます。会費に
は、月間クラス、個別相談、学習サポート、および月間フィードバックが含まれます。メンバー
シップ会費およびクラスチケット料金は、事前のご案内の上、変更される場合があります。お支

払いいただいたメンバーシップ会費は、いかなる場合も返金いたしかねます。
メンバーシップ会費のお支払いが確認できない場合、Book Treeはお支払いが完了するまでクラ
ス予約およびメンバーシップ特典を一時停止する権利を有します。

**兄弟姉妹でご入会の場合、2人目以降のお子さまは1名につき月額1,000円割引となります。

4. クラス予約

クラスのご予約は、Book Treeメンバーサイトより先着順で受け付けます。ご予約の締め切りは、

レッスン開始48時間前です。空きが出た場合は、キャンセル待ちをご利用いただけます。

5. 出席・欠席について

ご予約いただいたクラスには、継続的にご参加いただきますようお願いいたします。欠席される
場合は、レッスン開始24時間前までにメンバーサイトより欠席のお手続きをお願いいたします。
お子さまが急に体調を崩されることもあるかと存じますが、レッスンの準備や教材の手配の都合
上、レッスン開始24時間以降の欠席連絡につきましては、返金および振替レッスンの対象外とな

ります。あらかじめご了承ください。

6. キャンセル規定
レッスン開始24時間前までにキャンセルされた場合は、空き状況に応じて月1回の振替レッスンを
ご利用いただけます。24時間以降のキャンセルおよび無断欠席は、振替レッスンの対象外となりま
す。
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8. 休会について

メンバーシップは、月額10,000円で最長2か月連続して休会することができます。休会期間中はメ

ンバー特典をご利用いただけませんが、休会終了後は自動的にメンバーシップが再開されます。

9. 退会について

退会をご希望の場合は、退会希望月の前月10日までにお手続きください。

* お支払い済みのメンバーシップ会費は返金できません。

10. 個別相談

すべてのアクティブメンバーは、お子さまの学習状況や目標、ご家庭での学習方法についてご相談

いただける無料の個別相談をご利用いただけます。 個別相談は事前予約制となっております。

11. 月間フィードバックカード（平日・週末プラン対象）
平日プランおよび週末プランのメンバーには、「月間フィードバックカード」を毎月お渡しします。
お子さまの学習の様子や成長について、簡単にまとめたフィードバックをご確認いただけます。

12. 月間ラーニングポートフォリオ（フルシグネチャープラン対象）
フルシグネチャープランのメンバーには、講師からの詳しいコメントと、お子さま一人ひとりに合
わせた学習アドバイスを含む「月間ラーニングポートフォリオ」を毎月お渡しします。

13. 体験レッスン

体験レッスンは、お子さまお一人につき1回までご利用いただけます。体験レッスンには、メンバー

シップ特典、月間フィードバックカード、月間ラーニングポートフォリオ、個別相談は含まれません。

14. 生徒へのお願い

生徒は、講師や他の生徒を尊重し、積極的に学びに参加するとともに、教材や教室の備品を大切

に扱うようお願いいたします。

15. 保護者へのお願い

保護者の皆さまには、時間を守って送迎いただくこと、緊急連絡先を最新の状態に保つこと、お

子さまの健康状態や配慮が必要な事項についてBook Treeへお知らせいただくこと、ならびに

Book Treeの規約およびルールをご遵守いただくことをお願いいたします。

16. 健康・安全について

Book Treeは、安全で安心して学べる学習環境の提供に努めています。お子さまの体調が優れな
い場合は、ご自宅で休養していただき、病気や感染症などがある場合はBook Treeへご連絡をお
願いいたします。

7. 振替レッスン

レッスンの振替は、月1回まで可能です。振替レッスンを、他の方へ譲渡したり換金することはで

きません。有効期限内に振替レッスンをご予約いただく必要があり、クラスの空き状況に応じて

ご利用いただけます。未使用の場合は失効となります。



19. 免責事項

Book Treeは、生徒の安全に十分配慮し、安全で安心して学べる環境づくりに努めています。た

だし、通常のレッスン活動中に発生したけがや事故、または私物の紛失・盗難・破損については、

Book Treeは責任を負いかねます。

20. 規約の変更

Book Treeは、必要に応じてメンバーシップ規約を変更する場合があります。重要な変更がある

場合は、事前にメンバーの皆さまへお知らせいたします。

21. 規約への同意・署名

以下に署名することにより、私はBook Treeメンバーシップ規約の内容を確認・理解し、その規
約に同意するとともに、これを遵守することを承諾します。

保護者⽒名: _____________________________________________

⽣徒⽒名: _______________________________________________

メンバーシッププラン：___________________________________

⽇付 : ___________________________________________________

保護者署名: _____________________________________________

メンバーシップ利用規約
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18. 写真・動画の使用について

Book Treeでは、教育活動および広報活動のために写真を使用する場合があります。写真の掲載

を希望されない場合は、書面にてBook Treeまでお知らせください。

17. 連絡・お知らせについて

Book Treeからの正式なご案内は、メンバーサイト、LINE、およびメールを通じてお知らせいた

します。 保護者の皆さまには、各種お知らせや最新情報を定期的にご確認いただきますようお

願いいたします。

Book Treeをお選びいただき、誠にありがとうございます。

お子さま一人ひとりの学びの歩みに寄り添い、
自信・好奇心・そして生涯にわたる学ぶ喜びを育んでいけるよう、

スタッフ一同サポートしてまいります。

オンラインで同意書にご署名をご希望の場合は、

QRコードを読み取ってください。


